
https://www.langstane-ha.co.uk/




mailto:anne.jenkins@langstane-ha.co.uk
https://langstane-housing-association.jobs.personio.com/


https://www.langstane-ha.co.uk/about-us/
https://www.langstane-ha.co.uk/upload/download_document/cbcc457d-c154-11ec-abac-005056a3/file.pdf






�$�X�G�L�W���D�Q�G���J�R�Y�H�U�Q�D�Q�F�H
�F�R�P�P�L�W�W�H�H

�3�H�R�S�O�H���D�Q�G���S�H�U�I�R�U�P�D�Q�F�H
�F�R�P�P�L�W�W�H�H

�$�G���K�R�F���H�P�H�U�J�H�Q�F�\
�F�R�P�P�L�W�H�H

�/�D�Q�J�V�W�D�Q�H
�' �H�Y�H�O�R�S�P�H�Q�W�V���/�L�P�L�W�H�G

�/�D�Q�J�V�W�D�Q�H���0 �D�L�Q�W�H�Q�D�Q�F�H
�/�L�P�L�W�H�G

�/�D�Q�J�V�W�D�Q�H���3�U�R�S�H�U�W�\
�/�L�P�L�W�H�G

�-�R�G�L�H���* �L�O�O�L�H�V�-�R�K�Q���)�U�D�V�H�U

�2�X�U���H�[�S�H�U�L�H�Q�F�H�G���J�R�Y�H�U�Q�L�Q�J���E�R�G�\���P�H�P�E�H�U�V���F�R�P�H���I�U�R�P���D���Z�L�G�H���U�D�Q�J�H���R�I���G�L�V�F�L�S�O�L�Q�H�V�����0 �R�U�H���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���R�Q
�R�X�U���Q�R�Q���H�[�H�F�X�W�L�Y�H���W�H�D�P���F�D�Q���E�H���I�R�X�Q�G���K�H�U�H��

�2�X�U���J�R�Y�H�U�Q�D�Q�F�H���V�W�U�X�F�W�X�U�H

�/ �D�Q�J�V�W�D�Q�H���+�R�X�V�L�Q�J���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q

�/ �D�Q�J�V�W�D�Q�H���+�R�X�V�L�Q�J
�$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���/ �L�P�L�W�H�G

�0 �L�N�H���0 �D�U�W�L�Q
�&�K�D�L�U�S�H�U�V�R�Q

�$�Q�Q�H���6�W�H�Y�H�Q�V�R�Q

�-�D�P�H�V���. �Q�R�Z�O�H�V�,�D�Q���-�D�P�L�H�V�R�Q

�&�K�D�U�O�L�H���/ �\�Q�F�K �-�D�F�N���0 �D�U�V�K�D�O�O

�. �D�W�L�H���%�X�W�O�H�U

�7�R�Q�\���' �L�Q�R�]�]�L��
�9�L�F�H���&�K�D�L�U�S�H�U�V�R�Q

��

�%�D�U�E�D�U�D���/ �D�P�E

https://www.langstane-ha.co.uk/upload/download_document/d060151c-bb2a-11ec-abac-005056a3/file.pdf
https://www.langstane-ha.co.uk/upload/download_document/d060151c-bb2a-11ec-abac-005056a3/file.pdf
https://www.langstane-ha.co.uk/board-of-management/
https://www.langstane-ha.co.uk/upload/download_document/d060151c-bb2a-11ec-abac-005056a3/file.pdf


�/ �D�Q�J�V�W�D�Q�H���+�R�X�V�L�Q�J���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q

�)�X�U�W�K�H�U���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q���R�Q���R�X�U���O�H�D�G�H�U�V�K�L�S���D�Q�G���V�H�Q�L�R�U���P�D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���W�H�D�P���F�D�Q���E�H���I�R�X�Q�G���K�H�U�H

�2�X�U���O�H�D�G�H�U�V�K�L�S���7�H�D�P

�$�Q�Q�H���-�H�Q�N�L�Q�V
�&�K�L�H�I���(�[�H�F�X�W�L�Y�H

�%�R�E���-�D�F�N
�' �L�U�H�F�W�R�U���R�I���3�U�R�S�H�U�W�\

�9�D�F�D�Q�W
�' �L�U�H�F�W�R�U���R�I���+�R�X�V�L�Q�J���D�Q�G

�&�R�P�P�X�Q�L�W�L�H�V

�0 �D�Q�G�\���0 �D�F�D�U�W�K�X�U
�' �L�U�H�F�W�R�U���R�I���)�L�Q�D�Q�F�H���D�Q�G

�&�R�U�S�R�U�D�W�H���6�H�U�Y�L�F�H�V

�2�X�U���0 �D�Q�D�J�H�P�H�Q�W���7�H�D�P

�5�H�E�H�F�F�D���' �D�Y�L�G�V�R�Q
�&�X�V�W�R�P�H�U���V�H�U�Y�L�F�H���P�D�Q�D�J�H�U

�* �L�O�O�L�D�Q���0 �F�&�R�U�P�D�F�N
�)�L�Q�D�Q�F�H���P�D�Q�D�J�H�U

�0 �D�U�W�L�Q���7�R�Z�D�U�G
�+�R�X�V�L�Q�J���P�D�Q�D�J�H�U

�' �R�Q�Q�D���&�D�P�S�E�H�O�O
�+�5���P�D�Q�D�J�H�U

�6�W�H�Y�H�Q���/ �R�E�E�D�Q��
�,�&�7���	 ���V�H�U�Y�L�F�H���G�H�O�L�Y�H�U�\

�P�D�Q�D�J�H�U

�&�O�D�L�U�H���0 �F�( �O�H�Q�\
�3�U�R�S�H�U�W�\���P�D�Q�D�J�H�U

��

https://www.langstane-ha.co.uk/upload/download_document/d060151c-bb2a-11ec-abac-005056a3/file.pdf
https://www.langstane-ha.co.uk/our-people/


�/ �D�Q�J�V�W�D�Q�H���+�R�X�V�L�Q�J���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q

�� ���<�7�<�)�4���7�.���� �����,�)�A�;���4�-�)�>�-���1�;���8�:�7�>�1�,�-�,�…���"�0�-���)�6�6�=�)�4���4�-�)�>�-
�-�6�<�1�<�4�-�5�-�6�<���1�;���� �
 ���,�)�A�;���8�4�=�;������ ���8�=�*�4�1�+���)�6�,���4�7�+�)�4���0�7�4�1�,�)�A�;
�•�8�:�7���:�)�<�)���.�7�:���<�0�7�;�-���-�5�8�4�7�A�-�,���.�7�:���4�-�;�;���<�0�)�6���.�=�4�4�„�<�1�5�-���0�7�=�:�;
�8�-�:���?�-�-�3�€�…

�� �6�0�)�6�+�-�,���5�)�<�-�:�6�1�<�A�ƒ���8�)�<�-�:�6�1�<�A���)�6�,
�)�,�7�8�<�1�7�6���8�)�A�5�-�6�<�;���)�:�-���5�)�,�-���<�7
�9�=�)�4�1�.�A�1�6�/���-�5�8�4�7�A�-�-�;�…

�� �-�6�-�:�7�=�;���.�)�5 �1�4�A���4�-�)�>�-

�%�7�:�3���†���4�1�.�-���*�)�4�)�6�+�-

�� �-�8�-�6�,�1�6�/���7�6���4�-�6�/�<�0���7�.
�;�-�:�>�1�+�-�ƒ���<�0�-���� �;�;�7�+�1�)�<�1�7�6
�8�:�7�>�1�,�-�;���-�6�0�)�6�+�-�,���;�1�+�3
�8�)�A�…

�: �H���U�H�F�R�J�Q�L�V�H���W�K�H���E�H�Q�H�I�L�W�V���D���J�R�R�G���Z�R�U�N�������O�L�I�H���E�D�O�D�Q�F�H���E�U�L�Q�J�V���D�Q�G�����W�D�N�L�Q�J���E�X�V�L�Q�H�V�V���U�H�T�X�L�U�H�P�H�Q�W�V���L�Q�W�R���D�F�F�R�X�Q�W�����Z�H���S�U�R�P�R�W�H���D���K�\�E�U�L�G���Z�R�U�N�L�Q�J���I�U�D�P�H�Z�R�U�N
�W�K�D�W���E�H�Q�H�I�L�W�V���E�R�W�K���R�X�U���H�P�S�O�R�\�H�H�V���D�Q�G���/�D�Q�J�V�W�D�Q�H�����: �H���D�O�V�R���R�I�I�H�U���D���I�O�H�[�L�E�O�H���Z�R�U�N�L�Q�J���D�S�S�U�R�D�F�K���W�K�U�R�X�J�K���I�O�H�[�L���W�L�P�H���I�R�U���H�O�L�J�L�E�O�H���U�R�O�H�V��

�� �A�*�:�1�, ���†���.�4�-�@�1�*�4�-���?�7�:�3�1�6�/

�� �6�6�=�)�4���4�-�)�>�-�� �6�0�)�6�+�-�, ���;�1�+�3���8�)�A

�� �-�)�4�<�0�ƒ���?�-�4�4�*�-�1�6�/ ���} ���;�=�8�8�7�:�<

�"�0�-���� �� ������ �-�,�1�+�;���-�5�8�4�7�A�-�-���)�;�;�1�;�<�)�6�+�-���0�-�)�4�<�0���)�6�,���?�-�4�4�*�-�1�6�/���8�:�7�/�:�)�5�5�-���1�6�+�4�=�,�-�;���;�0�7�:�<�„�<�-�:�5���+�7�=�6�;�-�4�4�1�6�/���)�6�,���:�-�.�-�:�:�)�4���;�-�:�>�1�+�-�;���.�7�:���)�4�4���7�=�:���-�5�8�4�7�A�-�-�;���)�6�,���<�0�-�1�:
�1�5�5�-�,�1�)�<�-���.�)�5�1�4�A�ƒ���)�4�7�6�/�;�1�,�-���)���0�-�4�8�4�1�6�-���)�6�,���)�8�8���<�0�)�<���8�:�7�>�1�,�-���0�-�)�4�<�0�ƒ���?�-�4�4�*�-�1�6�/���)�6�,���4�1�.�-�;�<�A�4�-���;�=�8�8�7�:�<�…

�� �5 �8�4�7�A�-�-���)�;�;�1�;�<�)�6�+�-���8�:�7�/ �:�)�5 �5 �-���)�6�, ���?�-�4�4�*�-�1�6�/ ���)�8�8

�%�-���7�.�.�-�:���<�0�-���.�4�=���>�)�+�+�1�6�)�<�1�7�6���<�7
�)�4�4���-�5�8�4�7�A�-�-�;���7�6���)�6���)�6�6�=�)�4
�*�)�;�1�;�…

�� �6�-���+�7�6�<�:�1�*�=�<�1�7�6���<�7�?�)�:�,�;���;�8�-�+�<�)�+�4�-�;
�8�:�-�;�+�:�1�*�-�,���.�7�:���$�� �#���=�;�-���?�1�4�4���*�-���5�)�,�-���8�-�:
�)�6�6�=�5�…���"�0�1�;���+�7�6�<�:�1�*�=�<�1�7�6���1�;���+�)�8�8�-�,���)�<
�•�
 �� ���8�-�:���)�6�6�=�5�…

�� �A�-���+�)�:�- ���4�=���>�)�+�+�1�6�)�<�1�7�6

�"�0�-���0�-�)�4�<�0���;�0�1�-�4�,���+�)�;�0���8�4�)�6�����8�:�7�>�1�,�-�;���5�7�6�-�A���*�)�+�3���7�6
�-�>�-�:�A�,�)�A���0�-�)�4�<�0�+�)�:�-���+�7�;�<�;�…�����<���)�4�4�7�?�;���-�)�;�A���)�+�+�-�;�;���<�7
�)�,�,�1�<�1�7�6�)�4���*�-�6�-�.�1�<�;���1�6�+�4�=�,�1�6�/���)���>�1�:�<�=�)�4���� �� ���)�6�,���:�-�?�)�:�,�;
�8�4�)�<�.�7�:�5�…

�� �-�)�4�<�0���;�0�1�-�4�,

�! �)�4�)�:�A���)�6�, ���.�1�6�)�6�+�1�)�4���*�-�6�-�.�1�<�;

�� �5�8�4�7�A�-�-�;���)�:�-���-�4�1�/�1�*�4�-���<�7
�;�)�>�-���)�6�,���*�7�:�:�7�?���?�1�<�0���<�0�-���! �<
�� �)�+�0�)�:���� �:�-�,�1�<���#�6�1�7�6�…

�"�0�-���� �;�;�7�+�1�)�<�1�7�6���7�.�.�-�:�;���)���/�-�6�-�:�7�=�;
�;�+�0�-�5�-���?�1�<�0�����)�6�/�;�<�)�6�-���+�7�6�<�:�1�*�=�<�1�6�/
���� �| ���)�6�,���-�5�8�4�7�A�-�-�;���+�7�6�<�:�1�*�=�<�1�6�/���)
�5�1�6�1�5�=�5���7�.���
 �| �…

�"�0�-���� �;�;�7�+�1�)�<�1�7�6���7�.�.�-�:�;���)���+�7�5�8�-�<�1�<�1�>�-
�;�)�4�)�:�A���8�)�+�3�)�/�-�…��

�� ���8�)�A���:�-�>�1�-�?���7�+�+�=�:�;���)�6�6�=�)�4�4�A���)�<���<�0�-
�;�<�)�:�<���7�.���-�)�+�0���.�1�6�)�6�+�1�)�4���A�-�)�:���)�6�,
�-�4�1�/�1�*�4�-���-�5�8�4�7�A�-�-�;���?�1�4�4���)�4�;�7���:�-�+�-�1�>�-
�1�6�+�:�-�5�-�6�<�)�4���8�:�7�/�:�-�;�;�1�7�6�…

�! �)�4�)�:�A �� �-�6�;�1�7�6���;�+�0�-�5 �- �! �)�4�)�:�A���;�)�+�:�1�.�1�+�- �� �:�-�, �1�<���=�6�1�7�6

�� ���,�-�)�<�0���1�6���;�-�:�>�1�+�-���*�-�6�-�.�1�<���1�;���)�4�;�7
�8�:�7�>�1�,�-�,���<�7���<�0�7�;�-���?�0�7���)�:�-���8�)�:�<���7�.
�<�0�-���8�-�6�;�1�7�6���;�+�0�-�5�-�…

�� �1�;�+�7�=�6�<�;�ƒ���:�-�?�)�:�, �;���)�6�, ���:�-�+�7�/ �6�1�<�1�7�6

�%�-���)�:�-���,�-�4�1�/�0�<�-�,���<�0�)�<�ƒ���,�=�-���<�7���<�0�-���;�-�:�>�1�+�-�;���8�:�7�>�1�,�-�,�ƒ
���)�6�/�;�<�)�6�-���-�5�8�4�7�A�-�-�;���9�=�)�4�1�.�A���.�7�:���)���*�4�=�-���4�1�/�0�<���+�)�:�,�…
�"�0�1�;���)�4�4�7�?�;���-�5�8�4�7�A�-�-�;���<�7���:�-�+�-�1�>�-���)���:�)�6�/�-���7�.
�,�1�;�+�7�=�6�<�;���7�6�4�1�6�-���)�6�,���1�6�„�;�<�7�:�-�…

�� �4�=�-���4�1�/ �0�<���+�)�:�, �� �7�=�;�1�6�/ ���8�-�:�3�;

�� �7�=�;�1�6�/���8�-�:�3�;���1�;���)���=�;�-�:�„�.�:�1�-�6�,�4�A���7�6�4�1�6�-���8�4�)�<�.�7�:�5�ƒ���<�0�)�<
�/�1�>�-�;���<�-�6�)�6�<�;���)�6�,���-�5�8�4�7�A�-�-�;���)�+�+�-�;�;���<�7���)���?�1�,�-���:�)�6�/�-
�7�.���,�1�;�+�7�=�6�<�;���7�6���-�>�-�:�A�,�)�A���-�;�;�-�6�<�1�)�4�;���;�=�+�0���)�;
�/�:�7�+�-�:�1�-�;�ƒ���8�0�)�:�5�)�+�-�=�<�1�+�)�4�;�ƒ���8�-�<�:�7�4�ƒ���)�6�,���+�4�7�<�0�1�6�/�…

���7�6�/ ���;�-�:�>�1�+�-���)�?�)�:�, �;

�"�0�-���� �;�;�7�+�1�)�<�1�7�6���:�-�+�7�/�6�1�;�-�;���<�0�-
�*�-�6�-�.�1�<�;���7�.���4�7�6�/���;�-�:�>�1�+�-�ƒ���)�6�,���<�0�-�;�-���)�:�-
�:�-�+�7�/�6�1�;�-�,���.�1�>�-�„�A�-�)�:�4�A��
�.�:�7�5���A�-�)�:������ ���7�6�?�)�:�,�;�…

�� �-�>�-�4�7�8�5�-�6�<���)�6�, ���8�:�7�.�-�;�;�1�7�6�)�4���;�=�8�8�7�:�<

�� �6�/�7�1�6�/���<�:�)�1�6�1�6�/���)�6�,���,�-�>�-�4�7�8�5�-�6�<
�?�1�4�4���*�-���8�:�7�>�1�,�-�,���<�0�:�7�=�/�0�7�=�<���)�6
�-�5�8�4�7�A�-�-�J�;���+�)�:�-�-�:���?�1�<�0���<�0�-
�� �;�;�7�+�1�)�<�1�7�6�…

�� �:�7�.�-�;�;�1�7�6�)�4���.�-�-�;

�"�0�-���� �;�;�7�+�1�)�<�1�7�6���?�1�4�4���8�)�A���7�6�-���;�-�<���7�.
�)�6�6�=�)�4���8�:�7�.�-�;�;�1�7�6�)�4���.�-�-�;���?�0�-�:�-
�;�=�+�0���5�-�5�*�-�:�;�0�1�8���1�;���,�1�:�-�+�<�4�A
�:�-�4�-�>�)�6�<���<�7���<�0�-���:�7�4�-���=�6�,�-�:�<�)�3�-�6�…

�"�:�)�1�6�1�6�/ ���†���, �-�>�-�4�7�8�5 �-�6�<

�� �, �, �1�<�1�7�6�)�4���*�-�6�-�.�1�<�;

�%�-���=�6�,�-�:�;�<�)�6�,���<�0�-���1�5�8�7�:�<�)�6�+�-���7�.
�+�7�6�>�-�6�1�-�6�<���)�6�,���;�-�+�=�:�-���8�)�:�3�1�6�/���.�7�:
�7�=�:���-�5�8�4�7�A�-�-�;���)�6�,���8�)�:�3�1�6�/���;�8�)�+�-�;
�)�:�-���8�:�7�>�1�,�-�,���7�6���;�1�<�-�…

�! �7�+�1�)�4���.�=�6�,

�%�-���7�8�-�:�)�<�-���)���>�7�4�=�6�<�)�:�A���;�7�+�1�)�4���.�=�6�,
�1�6���+�7�4�4�)�*�7�:�)�<�1�7�6���?�1�<�0���<�0�-���� �:�-�,�1�<
�#�6�1�7�6���<�7���0�-�4�8���-�5�8�4�7�A�-�-�;���;�)�>�-���.�7�:
�� �0�:�1�;�<�5�)�;�…

���:�-�-���7�6�„�;�1�<�-���8�)�:�3�1�6�/

�7�R�W�D�O���U�H�Z�D�U�G�V���S�D�F�N�D�J�H

��

�� �4�-�+�<�:�1�+���)�6�,���0�A�*�:�1�,���+�)�:���;�+�0�-�5�-�…



�/�D�Q�J�V�W�D�Q�H���S�U�R�P�L�V�H

�/ �D�Q�J�V�W�D�Q�H���+�R�X�V�L�Q�J���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q

�/�D�Q�J�V�W�D�Q�H���+�R�X�V�L�Q�J���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q���L�V���F�R�P�P�L�W�W�H�G���W�R���G�H�O�L�Y�H�U�L�Q�J���H�[�F�H�O�O�H�Q�W���V�H�U�Y�L�F�H���W�R���R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V�����$�V���S�D�U�W���R�I
�W�K�L�V���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���Z�H���K�D�Y�H���G�H�Y�H�O�R�S�H�G���/�D�Q�J�V�W�D�Q�H�Å�V���3�U�R�P�L�V�H���I�R�U���R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V�����7�K�L�V���L�V���R�X�U���P�L�Q�L�P�X�P
�V�H�U�Y�L�F�H���V�W�D�Q�G�D�U�G�����+�R�Z�H�Y�H�U�����Z�H���Z�D�Q�W���D�O�O���R�I���R�X�U���S�H�R�S�O�H���W�R���J�R���D�E�R�Y�H���D�Q�G���E�H�\�R�Q�G���W�K�L�V���O�H�Y�H�O�����: �H���S�U�R�Y�L�G�H
�F�R�P�S�U�H�K�H�Q�V�L�Y�H���W�U�D�L�Q�L�Q�J���W�R���H�Q�V�X�U�H���R�X�U���W�H�D�P�V���F�D�Q���G�H�O�L�Y�H�U���R�Q���R�X�U���/�D�Q�J�V�W�D�Q�H���3�U�R�P�L�V�H��

�/�D�Q�J�V�W�D�Q�H�Å�V���3�U�R�P�L�V�H���P�D�N�H�V���V�X�U�H���Z�H���F�D�Q���K�R�O�G���R�X�U���H�P�S�O�R�\�H�H�V���D�F�F�R�X�Q�W�D�E�O�H�����D�Q�G���R�X�U���W�H�Q�D�Q�W�V���D�Q�G���R�W�K�H�U
�F�X�V�W�R�P�H�U�V���N�Q�R�Z���W�K�H�\���Z�L�O�O���E�H���G�H�D�O�W���Z�L�W�K���I�D�L�U�O�\�����H�T�X�L�W�D�E�O�\���D�Q�G���Z�L�W�K���U�H�V�S�H�F�W��

�,�Q���R�U�G�H�U���W�R���H�Q�V�X�U�H���Z�H���F�D�Q���D�G�K�H�U�H���W�R���R�X�U���S�U�R�P�L�V�H�����Z�H���D�V�N���R�X�U���F�X�V�W�R�P�H�U�V���W�R���P�D�N�H���D���F�R�P�P�L�W�P�H�Q�W���W�R���X�V���L�Q
�W�H�U�P�V���R�I���W�K�H�\���Z�D�\���W�K�H�\���F�R�P�P�X�Q�L�F�D�W�H���Z�L�W�K���X�V��

�7�R���U�H�D�G���P�R�U�H���R�Q���R�X�U���&�X�V�W�R�P�H�U���&�D�U�H���3�R�O�L�F�\�����S�O�H�D�V�H���Y�L�V�L�W���R�X�U���Z�H�E�V�L�W�H�����&�X�V�W�R�P�H�U���&�D�U�H���3�R�O�L�F�\

��

https://www.langstane-ha.co.uk/upload/download_document/cb4d4eaf-932d-11ec-abac-005056a3/file.pdf


�� �-�8�)�:�<�5�-�6�<�� �� �7�=�;�1�6�/ ���7�+�)�<�1�7�6���� �� �*�-�:�,�-�-�6����

� �-�8�7�:�<�1�6�/���<�7�� �� �0�1�-�.�����@�-�+�=�<�1�>�-

� �-�;�8�7�6�;�1�*�4�-���.�7�:���� �� �=�;�<�7�5�-�:���!�-�:�>�1�+�-�;���� �)�6�)�/�-�:���)�6�,���� �7�=�;�1�6�/���� �)�6�)�/�-�:��

�5�R�O�H���S�U�R�I�L�O�H

� �7�4�-���� �=�:�8�7�;�-��

���6�;�=�:�-���<�0�-���8�:�7�>�1�;�1�7�6���7�.���1�6�<�-�/�:�)�<�-�,���0�7�=�;�1�6�/�ƒ���+�=�;�<�7�5�-�:���;�-�:�>�1�+�-���)�6�,���;�=�8�8�7�:�<���8�:�7�>�1�;�1�7�6���)�+�:�7�;�;���<�0�-���7�:�/�)�6�1�;�)�<�1�7�6
�<�0�:�7�=�/�0���;�<�:�)�<�-�/�1�+���4�-�)�,�-�:�;�0�1�8���)�6�,���,�1�:�-�+�<�1�7�6�…���� �8�-�:�)�<�-���)�<���;�<�:�)�<�-�/�1�+���4�-�>�-�4���)�;���)���5�-�5�*�-�:���7�.���<�0�-�����-�)�,�-�:�;�0�1�8���"�-�)�5�ƒ���<�7
�-�6�;�=�:�-���<�0�-�����)�6�/�;�<�)�6�-���� �:�7�=�8�J�;���5�1�;�;�1�7�6�ƒ���>�1�;�1�7�6���)�6�,���>�)�4�=�-�;���)�:�-���=�8�0�-�4�,���)�<���)�4�4���<�1�5�-�;�ƒ���4�-�)�,�1�6�/���*�A���-�@�)�5�8�4�-���<�7���,�-�4�1�>�-�:���<�0�-
�7�*�2�-�+�<�1�>�-�;���)�;���;�-�<���7�=�<���*�A���<�0�-���� �7�)�:�,���7�.���� �)�6�)�/�-�5�-�6�<�…��

� �-�;�8�7�6�;�1�*�4�-���)�:�-�)�;���1�6�+�4�=�,�-���)�4�4�7�+�)�<�1�7�6�;�ƒ���1�6�+�7�5�-���+�7�4�4�-�+�<�1�7�6�ƒ���<�-�6�)�6�+�A���)�6�,���-�;�<�)�<�-���5�)�6�)�/�-�5�-�6�<�ƒ���<�-�6�)�6�<���8�)�:�<�1�+�1�8�)�<�1�7�6�ƒ
�6�-�1�/�0�*�7�=�:�0�7�7�,���,�-�>�-�4�7�8�5�-�6�<�ƒ���:�-�/�1�;�<�-�:�-�,���0�7�=�;�1�6�/���;�=�8�8�7�:�<���;�-�:�>�1�+�-�ƒ���)�6�,���?�-�4�.�)�:�-���:�1�/�0�<�;�…���� �;���<�0�-���:�-�/�1�;�<�-�:�-�,���.�)�+�<�7�:���7�6
�*�-�0�)�4�.���7�.�����)�6�/�;�<�)�6�-�ƒ���7�>�-�:�;�-�-���.�)�+�<�7�:�1�6�/���;�-�:�>�1�+�-�;�ƒ���;�0�)�:�-�,���7�?�6�-�:�;�0�1�8�ƒ���+�7�5�5�-�:�+�1�)�4���)�6�,���7�<�0�-�:���4�-�)�;�-�;���)�:�:�)�6�/�-�5�-�6�<�;�…����
�"�7���-�6�;�=�:�-���<�0�-���-�.�.�-�+�<�1�>�-���)�6�,���-�.�.�1�+�1�-�6�<���,�-�4�1�>�-�:�A���7�.���8�-�:�.�7�:�5�)�6�+�-���)�6�,���+�7�6�<�1�6�=�7�=�;���1�5�8�:�7�>�-�5�-�6�<���7�.���)�4�4���0�7�=�;�1�6�/�ƒ
�+�=�;�<�7�5�-�:���;�-�:�>�1�+�-���)�6�,���0�7�=�;�1�6�/���;�=�8�8�7�:�<���)�+�<�1�>�1�<�1�-�;���)�6�,���)�+�<���)�;���4�-�)�,���7�.�.�1�+�-�:���7�.���<�0�-���� �-�7�8�4�-���)�6�,���� �-�:�.�7�:�5�)�6�+�-
�� �7�5�5�1�<�<�-�-�…����

�"�7���-�6�;�=�:�-���<�0�-�����)�6�/�;�<�)�6�-���� �:�7�=�8���1�;���)�<���)�4�4���<�1�5�-�;���;�7�=�6�,���)�6�,���:�=�6���?�1�<�0���8�:�7�*�1�<�A���)�6�,���<�:�)�6�;�8�)�:�-�6�+�A�ƒ���?�0�1�4�;�<���*�-�1�6�/���)�*�4�-���<�7
�=�6�,�-�:�<�)�3�-���)�6�,���,�-�4�1�>�-�:���-�@�+�-�4�4�-�6�<���;�-�:�>�1�+�-�;���<�7���<�-�6�)�6�<�;���)�6�,���7�<�0�-�:���+�=�;�<�7�5�-�:�;�ƒ���)�6�,���8�)�:�<�6�-�:�;���<�0�)�<���,�-�5�7�6�;�<�:�)�<�-���>�)�4�=�-���.�7�:
�5�7�6�-�A�…

�� �-�A���)�+�+�7�=�6�<�)�*�1�4�1�<�1�-�;

�"�0�1�;���:�7�4�-���8�:�7�.�1�4�-���1�;���1�6�<�-�6�,�-�,���<�7���8�:�7�>�1�,�-���)���/�-�6�-�:�)�4���;�<�)�<�-�5�-�6�<���7�.���<�0�-���5�)�2�7�:���<�)�;�3�;���)�6�,���)�+�<�1�>�1�<�1�-�;���7�.���<�0�-���2�7�*�…���"�0�1�;���1�;���6�7�<
�)�6���-�@�0�)�=�;�<�1�>�-���4�1�;�<���7�.���)�4�4���,�-�<�)�1�4�-�,���,�=�<�1�-�;�…���� �=�:�1�6�/���A�7�=�:���-�5�8�4�7�A�5�-�6�<���?�1�<�0���=�;���A�7�=���?�1�4�4���*�-���-�@�8�-�+�<�-�,���<�7���=�6�,�-�:�<�)�3�-���;�=�+�0
�7�<�0�-�:���,�=�<�1�-�;���)�;���5�)�A���:�-�)�;�7�6�)�*�4�A���*�-���:�-�9�=�1�:�-�,���7�.���A�7�=���)�6�,���<�0�)�<���)�:�-���*�:�7�)�,�4�A���+�7�6�;�1�;�<�-�6�<���?�1�<�0���A�7�=�:���:�7�4�-�…��

�/ �D�Q�J�V�W�D�Q�H���+�R�X�V�L�Q�J���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q ��



���…��
�� �4�)�A���)���3�-�A���:�7�4�-���1�6���8�:�7�>�1�,�1�6�/���4�-�)�,�-�:�;�0�1�8���<�0�)�<���*�:�1�6�/�;���<�7���4�1�.�-�����)�6�/�;�<�)�6�-�J�;���>�1�;�1�7�6���)�6�,���;�<�:�)�<�-�/�1�+���,�1�:�-�+�<�1�7�6�ƒ
�+�7�6�<�:�1�*�=�<�1�6�/���8�:�7�)�+�<�1�>�-�4�A���<�7���;�<�:�)�<�-�/�A���)�6�,���*�=�;�1�6�-�;�;���8�4�)�6�6�1�6�/���<�0�)�<���8�=�<�;���<�-�6�)�6�<�;���)�<���<�0�-���0�-�)�:�<���7�.���,�-�+�1�;�1�7�6�„�5�)�3�1�6�/�…��

���…��
�"�7���?�7�:�3���?�1�<�0���+�7�4�4�-�)�/�=�-�;���1�6���<�0�-�����-�)�,�-�:�;�0�1�8���"�-�)�5���<�7���,�:�1�>�-���,�-�4�1�>�-�:�A���7�.���;�<�:�)�<�-�/�1�+���7�*�2�-�+�<�1�>�-�;���)�;���7�6�-���<�-�)�5���)�6�,
�1�,�-�6�<�1�.�A���7�8�8�7�:�<�=�6�1�<�1�-�;���.�7�:���/�:�7�?�<�0�ƒ���,�-�>�-�4�7�8�5�-�6�<�ƒ���1�5�8�:�7�>�-�5�-�6�<���)�6�,���1�6�6�7�>�)�<�1�7�6�…����

���…��
�� �4�)�A���)���4�-�)�,�1�6�/���:�7�4�-���1�6���*�:�1�6�/�1�6�/���.�7�:�?�)�:�,���)�6�,���5�)�6�)�/�1�6�/���<�:�)�6�;�.�7�:�5�)�<�1�7�6�)�4���+�0�)�6�/�-���1�6�1�<�1�)�<�1�>�-�;���)�+�:�7�;�;���<�0�-
�7�:�/�)�6�1�;�)�<�1�7�6�…����

�	 �…��
�� �-�>�-�4�7�8�ƒ���4�-�)�,���)�6�,���,�-�4�1�>�-�:���)���8�4�)�6���7�.���+�7�6�<�1�6�=�)�4���1�5�8�:�7�>�-�5�-�6�<���)�+�:�7�;�;���0�7�=�;�1�6�/�ƒ���+�=�;�<�7�5�-�:���;�-�:�>�1�+�-���)�6�,���;�=�8�8�7�:�<
�.�=�6�+�<�1�7�6�;���<�7���-�6�;�=�:�-���-�@�+�-�4�4�-�6�<���;�-�:�>�1�+�-���,�-�4�1�>�-�:�A�ƒ���1�6�+�:�-�)�;�-���<�-�6�)�6�<���;�)�<�1�;�.�)�+�<�1�7�6���)�6�,���1�5�8�:�7�>�-���8�-�:�.�7�:�5�)�6�+�-�…����

�
 �…��

�� �:�7�>�1�,�-���>�1�;�1�*�4�-���)�6�,���1�6�;�8�1�:�1�6�/���4�-�)�,�-�:�;�0�1�8���)�6�,���/�=�1�,�)�6�+�-���<�7���-�5�8�4�7�A�-�-�;���<�7���,�-�>�-�4�7�8���0�1�/�0�4�A���;�3�1�4�4�-�,���<�-�)�5�;���<�7���-�6�;�=�:�-
�<�0�-�A���)�:�-���5�7�<�1�>�)�<�-�,�ƒ���>�)�4�=�-�,���)�6�,���-�5�8�7�?�-�:�-�,���<�7���8�:�7�>�1�,�-���-�@�+�-�4�4�-�6�<���+�=�;�<�7�5�-�:���.�7�+�=�;�-�,���;�-�:�>�1�+�-�;�ƒ���)�;���?�-�4�4���)�;
�;�=�8�8�7�:�<�1�6�/���<�0�-���,�-�>�-�4�7�8�5�-�6�<���7�.���+�7�4�4�-�)�/�=�-�;���<�0�:�7�=�/�0���8�-�:�;�7�6�)�4���,�-�>�-�4�7�8�5�-�6�<���,�1�;�+�=�;�;�1�7�6�;�ƒ���+�7�)�+�0�1�6�/���)�6�,
�5�-�6�<�7�:�1�6�/�ƒ���1�,�-�6�<�1�.�A�1�6�/���<�:�)�1�6�1�6�/���6�-�-�,�;���)�6�,���,�-�>�-�4�7�8�1�6�/���<�0�-���<�)�4�-�6�<���7�.���<�7�5�7�:�:�7�?�…����

�� �…��
�� �,�>�)�6�+�-���;�<�:�-�)�5�4�1�6�-�,���)�6�,���-�.�.�1�+�1�-�6�<���;�A�;�<�-�5�;���)�6�,���8�:�7�+�-�;�;�-�;�ƒ���5�)�3�1�6�/���8�7�;�1�<�1�>�-���+�7�6�<�:�1�*�=�<�1�7�6�;���<�7���-�6�)�*�4�-���<�0�-
�<�:�)�6�;�.�7�:�5�)�<�1�7�6���;�-�<���7�=�<���1�6�����)�6�/�;�<�)�6�-�J�;���,�1�/�1�<�)�4���;�<�:�)�<�-�/�A�…����

���…��
�"�7���8�:�7�>�1�,�-���)�+�+�=�:�)�<�-�ƒ���<�1�5�-�4�A���)�6�,���8�:�7�.�-�;�;�1�7�6�)�4���)�,�>�1�+�-���<�7���<�0�-���� �7�)�:�,���7�.���� �)�6�)�/�-�5�-�6�<���)�6�,���;�=�*���+�7�5�5�1�<�<�-�-�;���.�7�:
�;�8�-�+�1�.�1�+���)�:�-�)�;���7�.���:�-�;�8�7�6�;�1�*�1�4�1�<�1�-�;���1�6�+�4�=�,�1�6�/���4�-�/�1�;�4�)�<�1�>�-���+�0�)�6�/�-�;�ƒ���*�-�;�<���8�:�)�+�<�1�+�-���)�6�,���1�6�6�7�>�)�<�1�>�-���)�8�8�:�7�)�+�0�-�;���<�7
�1�5�8�:�7�>�-���;�-�:�>�1�+�-���,�-�4�1�>�-�:�A�…��

�
 �…��
�� �-�>�-�4�7�8���7�=�:���,�1�/�1�<�)�4���*�A���,�-�.�)�=�4�<���+�=�;�<�7�5�-�:���2�7�=�:�6�-�A���:�7�=�<�-�;���*�A���5�)�@�1�5�1�;�1�6�/���;�-�4�.�„�;�-�:�>�1�+�-���7�8�<�1�7�6�;�ƒ���?�0�1�4�-���-�6�;�=�:�1�6�/
�7�<�0�-�:���+�7�5�5�=�6�1�+�)�<�1�7�6���:�7�=�<�-�;���,�-�4�1�>�-�:���)���;�1�5�1�4�)�:�4�A���;�1�5�8�4�-���)�6�,���:�-�;�8�7�6�;�1�>�-���-�@�8�-�:�1�-�6�+�-���.�7�:���+�=�;�<�7�5�-�:�;�…����

�� �…��
� �-�/�=�4�)�:���:�-�>�1�-�?���)�6�,���)�6�)�4�A�;�1�;���7�.���7�8�-�:�)�<�1�7�6�)�4���)�6�,���;�<�:�)�<�-�/�1�+���:�1�;�3�;���<�7���<�0�-���7�:�/�)�6�1�;�)�<�1�7�6�ƒ���8�=�<�<�1�6�/���1�6���8�4�)�+�-���?�)�A�;���<�7
�5�1�<�1�/�)�<�-���)�6�,���:�-�,�=�+�-�ƒ���?�0�1�4�-���)�;�;�-�;�;�1�6�/���<�0�-���?�1�,�-�:���-�6�>�1�:�7�6�5�-�6�<���<�7���)�6�<�1�+�1�8�)�<�-���.�=�<�=�:�-���:�1�;�3�;�…����

���� �…��
���6�/�)�/�-���?�1�<�0���<�0�-���!�+�7�<�<�1�;�0���� �7�=�;�1�6�/��� �-�/�=�4�)�<�7�:���)�6�,���-�6�;�=�:�-���+�7�5�8�4�1�)�6�+�-���?�1�<�0���<�0�-���;�7�+�1�)�4���0�7�=�;�1�6�/���+�0�)�:�<�-�:�ƒ
�:�-�/�=�4�)�<�7�:�A���:�-�<�=�:�6�;���)�6�,���)�;�;�=�:�)�6�+�-���8�:�7�+�-�;�;�-�;�…����

�����…��
�"�7���1�,�-�6�<�1�.�A���)�6�,���:�-�;�8�7�6�,���<�7���<�0�-���+�0�)�4�4�-�6�/�-�;���8�:�-�;�-�6�<�-�,���*�A���<�0�-���,�1�>�-�:�;�-���8�7�8�=�4�)�<�1�7�6���1�6���<�0�-���� �7�:�<�0�����)�;�<���7�.���!�+�7�<�4�)�6�,
�*�A���,�-�>�-�4�7�8�1�6�/���)�6�,���1�5�8�4�-�5�-�6�<�1�6�/���;�<�:�)�<�-�/�1�-�;���<�7���;�=�8�8�7�:�<���<�-�6�)�6�+�A���;�=�;�<�)�1�6�5�-�6�<�ƒ���?�-�4�.�)�:�-���:�-�.�7�:�5���)�6�,���)�.�.�7�:�,�)�*�1�4�1�<�A�…��

�����…��
���-�)�,���7�6���1�6�1�<�1�)�<�1�>�-�;���)�6�,���8�)�:�<�6�-�:�;�0�1�8�;���<�0�)�<���8�:�7�5�7�<�-���<�0�:�1�>�1�6�/���6�-�1�/�0�*�7�=�:�0�7�7�,�;���:�-�+�7�/�6�1�;�1�6�/���<�0�)�<�����)�6�/�;�<�)�6�-�J�;
�+�7�5�5�=�6�1�<�1�-�;���)�:�-���?�1�,�-�:���<�0�)�6���7�=�:���0�7�=�;�1�6�/���;�<�7�+�3�…��

�����…��
�� �)�:�<�1�+�1�8�)�<�-���1�6���-�.�.�-�+�<�1�>�-���8�)�:�<�6�-�:�;�0�1�8���?�7�:�3�1�6�/���?�1�<�0���4�7�+�)�4���+�7�5�5�=�6�1�<�1�-�;���)�6�,���?�1�<�0���8�=�*�4�1�+�ƒ���8�:�1�>�)�<�-���)�6�,���>�7�4�=�6�<�)�:�A
�7�:�/�)�6�1�;�)�<�1�7�6�;���1�6���7�:�,�-�:���<�7���)�+�0�1�-�>�-���<�0�-���� �:�7�=�8�J�;���7�*�2�-�+�<�1�>�-�;�…��

���	 �…��
���5�*�-�,���)���8�-�:�.�7�:�5�)�6�+�-���+�=�4�<�=�:�-�ƒ���,�:�1�>�1�6�/���<�0�-���+�7�6�<�1�6�=�7�=�;���1�5�8�:�7�>�-�5�-�6�<���7�.���;�-�:�>�1�+�-�;���)�6�,���8�4�)�A�1�6�/���)���4�-�)�,���:�7�4�-���1�6���*�-�;�<
�>�)�4�=�-���8�:�7�+�-�;�;�-�;�ƒ���-�6�;�=�:�1�6�/���<�0�1�;���1�;���=�6�,�-�:�„�8�1�6�6�-�,���*�A���)�8�8�:�7�8�:�1�)�<�-���8�-�:�.�7�:�5�)�6�+�-���5�)�6�)�/�-�5�-�6�<���;�A�;�<�-�5�;���)�6�,
�1�6�.�7�:�5�)�<�1�7�6�…��

���
 �…��
���6�;�=�:�-���<�0�)�<���>�)�4�=�-���.�7�:���5�7�6�-�A���1�;���)�+�0�1�-�>�-�,���<�0�:�7�=�/�0���*�-�;�<���>�)�4�=�-���:�-�>�1�-�?�;�ƒ���8�:�7�+�=�:�-�5�-�6�<���8�:�7�+�-�;�;�-�;���)�6�,���<�1�/�0�<
�*�=�,�/�-�<�)�:�A���+�7�6�<�:�7�4�ƒ���1�6�+�4�=�,�1�6�/���)���+�7�;�<���+�7�6�;�+�1�7�=�;���)�8�8�:�7�)�+�0���<�7���=�;�-���7�.���:�-�;�7�=�:�+�-�;�ƒ���;�=�8�8�4�1�-�;���)�6�,���;�-�:�>�1�+�-�;�ƒ���)�6�,���<�0�)�<
�1�6�+�7�5�-���1�;���5�)�@�1�5�1�;�-�,���<�0�:�7�=�/�0���-�.�.�-�+�<�1�>�-���0�7�=�;�1�6�/���5�)�6�)�/�-�5�-�6�<���8�7�4�1�+�A���)�6�,���8�:�)�+�<�1�+�-�…����

���� �…��
���@�8�4�7�:�-���/�:�7�?�<�0���7�8�8�7�:�<�=�6�1�<�1�-�;���*�A���,�-�>�-�4�7�8�1�6�/���)�6�,���1�5�8�4�-�5�-�6�<�1�6�/���)�,�,�-�,���>�)�4�=�-���;�-�:�>�1�+�-�;���1�6�+�4�=�,�1�6�/���1�,�-�6�<�1�.�A�1�6�/
�=�6�5�-�<���6�-�-�,���7�:���;�-�:�>�1�+�-���/�)�8�;�ƒ���,�-�;�1�/�6�1�6�/���8�:�7�2�-�+�<�;���)�6�,���;�=�+�+�-�;�;�.�=�4�4�A���*�1�,�,�1�6�/���.�7�:���-�@�<�-�:�6�)�4���.�=�6�,�1�6�/���<�7���5�-�-�<���<�0�-�;�-
�6�-�-�,�;���)�6�,���;�<�:�)�<�-�/�1�+���7�*�2�-�+�<�1�>�-�;�…��

�/ �D�Q�J�V�W�D�Q�H���+�R�X�V�L�Q�J���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q ����

�5�R�O�H���S�U�R�I�L�O�H



�����…��
�%�7�:�3���1�6���8�)�:�<�6�-�:�;�0�1�8���?�1�<�0���7�<�0�-�:���)�/�-�6�+�1�-�;���)�<���4�7�+�)�4���)�6�,���6�)�<�1�7�6�)�4���4�-�>�-�4���<�7���)�,�>�7�+�)�<�-���.�7�:���)�6�,���+�7�6�<�:�1�*�=�<�-���<�7���?�1�,�-�:
�8�7�4�1�+�A�…����

���
 �…

�"�7���4�-�)�,���7�6���+�=�;�<�7�5�-�:���1�6�;�1�/�0�<���)�6�,���-�6�/�)�/�-�5�-�6�<���<�7���1�,�-�6�<�1�.�A���)�6�,���:�-�>�1�-�?���+�=�;�<�7�5�-�:�;�J���6�-�-�,�;���)�6�,���8�:�1�7�:�1�<�1�-�;
�1�6�+�4�=�,�1�6�/���+�)�8�<�=�:�1�6�/���+�=�;�<�7�5�-�:���1�6�<�-�4�4�1�/�-�6�+�-�ƒ���<�)�:�/�-�<�-�,���;�-�:�>�1�+�-���,�-�4�1�>�-�:�A���)�6�,���,�-�;�1�/�6�1�6�/���.�-�-�,�*�)�+�3���5�-�+�0�)�6�1�;�5�;�…
�"�0�1�;���1�6�+�4�=�,�-�;���7�>�-�:�;�1�/�0�<���7�.���-�6�/�)�/�-�5�-�6�<���8�:�7�+�-�;�;�-�;�ƒ���+�=�;�<�7�5�-�:���+�7�6�;�=�4�<�)�<�1�7�6�ƒ���+�7�5�8�4�)�1�6�<�;���0�)�6�,�4�1�6�/���)�6�,
�5�-�+�0�)�6�1�;�5�;���.�7�:���+�=�;�<�7�5�-�:���1�6�.�4�=�-�6�+�-���1�6�+�4�=�,�1�6�/���,�-�>�-�4�7�8�1�6�/���+�=�;�<�7�5�-�:���;�+�:�=�<�1�6�A�…��

���� �…
���1�)�1�;�-���?�1�<�0���-�@�<�-�:�6�)�4���)�6�,���1�6�<�-�:�6�)�4���)�=�,�1�<�7�:�;���<�7���-�6�;�=�:�-���+�7�5�8�4�1�)�6�+�-���?�1�<�0���8�7�4�1�+�A���)�6�,���8�:�7�+�-�,�=�:�-�;���)�6�,���)�;�;�-�;�;�ƒ
�5�)�6�)�/�-���)�6�,���5�1�6�1�5�1�;�-���:�1�;�3���<�7���<�0�-�����)�6�/�;�<�)�6�-���� �:�7�=�8���1�6���)�4�4���8�7�4�1�+�A���5�)�3�1�6�/���,�-�+�1�;�1�7�6�;�…��

���� �…
�� �-���)���:�7�4�-���5�7�,�-�4���.�7�:�����)�6�/�;�<�)�6�-�ƒ���5�)�1�6�<�)�1�6�1�6�/���8�7�;�1�<�1�>�-���:�-�4�)�<�1�7�6�;�0�1�8�;���?�1�<�0���;�=�8�8�4�1�-�:�;�ƒ���8�)�:�<�6�-�:�;�ƒ���<�0�-���?�1�,�-�:���;�-�+�<�7�:
�)�6�,���;�<�:�)�<�-�/�1�+���6�-�<�?�7�:�3�;�ƒ���)�;���?�-�4�4���)�;���+�7�6�<�1�6�=�7�=�;���8�:�7�.�-�;�;�1�7�6�)�4���,�-�>�-�4�7�8�5�-�6�<�…����

�/ �D�Q�J�V�W�D�Q�H���+�R�X�V�L�Q�J���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q ����

�5�R�O�H���S�U�R�I�L�O�H

�$�E�R�X�W���<�R�X

�� �:�1�<�-�:�1�)�� �� �;�;�-�6�<�1�)�4�� �� �-�;�1�:�)�*�4�-��

�� �=�)�4�1�.�1�+�)�<�1�7�6�;���†
�"�:�)�1�6�1�6�/���†
���@�8�-�:�1�-�6�+�-��

���,�=�+�)�<�-�,���<�7���,�-�/�:�-�-���4�-�>�-�4���1�6���:�-�4�-�>�)�6�<���;�=�*�2�-�+�<���7�:
�-�9�=�1�>�)�4�-�6�<���:�-�4�-�>�)�6�<���-�@�8�-�:�1�-�6�+�-��
���@�8�-�:�1�-�6�+�-���7�.���?�7�:�3�1�6�/���1�6���)���0�7�=�;�1�6�/���)�;�;�7�+�1�)�<�1�7�6�ƒ
�4�7�+�)�4���)�=�<�0�7�:�1�<�A���0�7�=�;�1�6�/���;�-�:�>�1�+�-���7�:���0�7�=�;�1�6�/���;�-�+�<�7�:
�;�8�-�+�1�.�1�+���7�:�/�)�6�1�;�)�<�1�7�6����
���@�8�-�:�1�-�6�+�-���7�.���?�7�:�3�1�6�/���1�6���)���;�1�5�1�4�)�:���4�-�)�,�-�:�;�0�1�8���:�7�4�-
�1�6�+�4�=�,�1�6�/���?�7�:�3�1�6�/���?�1�<�0���� �7�)�:�,�;���)�6�,���� �7�5�5�1�<�<�-�-�;���)�<
�)���;�<�:�)�<�-�/�1�+���4�-�>�-�4����
���@�8�-�:�1�-�6�+�-���7�.���?�7�:�3�1�6�/���?�1�<�0�1�6���)���;�-�6�1�7�:���7�:���-�@�-�+�=�<�1�>�-
�<�-�)�5���<�7���,�:�1�>�-���<�0�-���,�-�>�-�4�7�8�5�-�6�<���)�6�,���,�-�4�1�>�-�:�A���7�.
�;�<�:�)�<�-�/�1�+���7�*�2�-�+�<�1�>�-�;����

�� �-�5�*�-�:���� �0�)�:�<�-�:�-�,�����6�;�<�1�<�=�<�-���7�.
�� �7�=�;�1�6�/���)�6�,���)���0�7�=�;�1�6�/
�9�=�)�4�1�.�1�+�)�<�1�7�6�ƒ���7�:���?�1�4�4�1�6�/���<�7
�=�6�,�-�:�<�)�3�-��

�! �3�1�4�4�;���†���� �6�7�?�4�-�,�/�-��

���@�+�-�4�4�-�6�<���+�=�;�<�7�5�-�:���;�-�:�>�1�+�-���)�6�,���1�6�„�,�-�8�<�0
�3�6�7�?�4�-�,�/�-���7�.���0�7�=�;�1�6�/���5�)�6�)�/�-�5�-�6�<���)�6�,���8�7�4�1�+�A��
�� �6�7�?�4�-�,�/�-���7�.���:�1�;�3���5�)�6�)�/�-�5�-�6�<�ƒ���/�7�>�-�:�6�)�6�+�-�ƒ
�)�;�;�=�:�)�6�+�-���)�6�,���)�;�;�7�+�1�)�<�-�,���/�7�7�,���8�:�)�+�<�1�+�-��
�� �6�7�?�4�-�,�/�-���7�.���!�+�7�<�<�1�;�0���� �7�>�-�:�6�5�-�6�<�ƒ�����7�+�)�4
�� �=�<�0�7�:�1�<�1�-�;�ƒ���;�<�)�<�=�<�7�:�A���)�6�,���>�7�4�=�6�<�)�:�A���8�)�:�<�6�-�:�;�ƒ
�.�=�6�,�1�6�/���1�6�;�<�1�<�=�<�1�7�6�;�ƒ���)�6�,���:�-�4�-�>�)�6�<���8�:�7�.�-�;�;�1�7�6�)�4
�*�7�,�1�-�;��
�� �-�5�7�6�;�<�:�)�<�1�7�6���7�.���+�7�5�5�-�:�+�1�)�4���)�6�,���.�1�6�)�6�+�1�)�4
�)�?�)�:�-�6�-�;�;��
�� �1�/�0�4�A���,�-�>�-�4�7�8�-�,���4�-�)�,�-�:�;�0�1�8���;�3�1�4�4�;��
���.�.�-�+�<�1�>�-���)�6�)�4�A�<�1�+�)�4���)�6�,���8�4�)�6�6�1�6�/���;�3�1�4�4�;�ƒ���)�6�,���<�0�-
�)�*�1�4�1�<�A���<�7���+�7�5�5�=�6�1�+�)�<�-���)�<���)�4�4���4�-�>�-�4�;�ƒ���1�6�+�4�=�,�1�6�/
�0�1�/�0�4�A���,�-�>�-�4�7�8�-�,���+�7�4�4�)�*�7�:�)�<�1�7�6���)�6�,���1�6�.�4�=�-�6�+�1�6�/
�;�3�1�4�4�;

���@�8�-�:�1�-�6�+�-���7�.���.�)�+�<�7�:�1�6�/�ƒ���;�0�)�:�-�,
�7�?�6�-�:�;�0�1�8���)�6�,���4�-�)�;�1�6�/����
�#�6�,�-�:�;�<�)�6�,�1�6�/���7�.���:�-�8�)�1�:�;�ƒ
�5�)�1�6�<�-�6�)�6�+�-�ƒ���+�)�8�1�<�)�4���?�7�:�3�;
�8�:�7�/�:�)�5�5�-�;���)�6�,���6�-�?���*�=�1�4�,
�,�-�>�-�4�7�8�5�-�6�<����
���@�8�-�:�1�-�6�+�-���7�.���<�:�)�6�;�.�7�:�5�)�<�1�7�6�)�4
�+�0�)�6�/�-���8�:�7�/�:�)�5�5�-�;��
���@�8�-�:�1�-�6�+�-���7�.���;�=�*�;�1�,�1�)�:�A
�;�<�:�=�+�<�=�:�-�;���<�7���;�=�8�8�7�:�<���/�:�7�?�<�0���)�6�,
�7�8�8�7�:�<�=�6�1�<�1�-�;



�� �:�1�<�-�:�1�)�� �� �;�;�-�6�<�1�)�4�� �� �-�;�1�:�)�*�4�-��

�� �-�:�;�7�6�)�4���� �=�)�4�1�<�1�-�;���†
�� �=�:���$�)�4�=�-�;���†���� �=�:
�� �=�4�<�=�:�-��

�� �6���)�+�0�1�-�>�-�5�-�6�<���7�:�1�-�6�<�-�,���)�6�,���+�=�;�<�7�5�-�:���.�7�+�=�;�-�,���4�-�)�,�-�:
�?�0�7���,�-�5�7�6�;�<�:�)�<�-�;���)�,�)�8�<�)�*�1�4�1�<�A�ƒ���:�-�;�1�;�<�)�6�+�-�ƒ���8�-�:�;�7�6�)�4
�5�7�<�1�>�)�<�1�7�6���)�6�,���+�7�5�5�1�<�5�-�6�<���<�7���+�7�6�<�1�6�=�)�4���1�5�8�:�7�>�-�5�-�6�<
�)�6�,���9�=�)�4�1�<�A���7�.���,�-�4�1�>�-�:�A�…��

�� �=�:���$�)�4�=�-�;�p����
�$�)�4�=�1�6�/���� �-�7�8�4�-��
� �-�4�A�1�6�/���7�6���"�-�)�5�?�7�:�3��
�� �1�5�1�6�/���� �1�/�0�p���� �<�<�-�6�<�1�7�6���<�7���,�-�<�)�1�4��
�� �:�=�,�-�6�<���.�1�6�)�6�+�1�)�4���5�)�6�)�/�-�:�;��
�� �8�-�6���} ���)�+�+�7�=�6�<�)�*�4�-��
�� �7�>�-���?�1�<�0���<�0�-���<�1�5�-�;��

�� �=�:���� �=�4�<�=�:�-�p����
�� �<���<�0�-���0�-�)�:�<���7�.���-�>�-�:�A�<�0�1�6�/���?�-���,�7���)�6�,���-�>�-�:�A
�,�-�+�1�;�1�7�6�;���?�-���<�)�3�-�ƒ���?�1�4�4���*�-���7�=�:���+�=�;�<�7�5�-�:�;

���@�8�-�:�1�-�6�+�-���7�.���4�-�)�,�1�6�/���5�=�4�<�1�„
�,�1�;�+�1�8�4�1�6�)�:�A���<�-�)�5�;���)�6�,���,�-�>�-�4�7�8�1�6�/���<�0�-
�?�7�:�3�.�7�:�+�-���<�0�:�7�=�/�0���+�7�)�+�0�1�6�/���)�6�,
�5�-�6�<�7�:�1�6�/����

�� �<�0�-�:
� �-�9�=�1�:�-�5�-�6�<�;��

�� �*�1�4�1�<�A���<�7���5�-�-�<���<�:�)�>�-�4���:�-�9�=�1�:�-�5�-�6�<�;���7�.���<�0�-���:�7�4�-����
�� �>�)�1�4�)�*�4�-���7�=�<�;�1�,�-���6�7�:�5�)�4���?�7�:�3�1�6�/���0�7�=�:�;���)�;���:�-�9�=�1�:�-�,����

��

�/ �D�Q�J�V�W�D�Q�H���+�R�X�V�L�Q�J���$�V�V�R�F�L�D�W�L�R�Q ����

�$�E�R�X�W���<�R�X

�. �H�\���L�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q

�� �7�;�< �� �1�:�-�+�<�7�:���7�.���� �7�=�;�1�6�/���)�6�,���� �7�5�5�=�6�1�<�1�-�;

���7�+�)�<�1�7�6 �� �1�6�/���!�<�:�-�-�<�ƒ���� �*�-�:�,�-�-�6�…���� �A�*�:�1�,���†���.�4�-�@�1�*�4�-���?�7�:�3�1�6�/���)�>�)�1�4�)�*�4�-���<�7���;�=�1�<���*�=�;�1�6�-�;�;���6�-�-�,�;�…

�� �7�6�<�:�)�+�< ���=�4�4���<�1�5�-�ƒ���8�-�:�5�)�6�-�6�<�…�����
 ���0�7�=�:�;���8�-�:���?�-�-�3�…��

�! �)�4�)�:�A �•�����ƒ�� ���� ���„���•�
 �� �ƒ���
 ��

�%�-�4�+�7�5�-���8�-�:�1�7�,
�� ���;�1�@���5�7�6�<�0���?�-�4�+�7�5�-���8�-�:�1�7�,���)�8�8�4�1�-�;���<�7���)�4�4���6�-�?���-�5�8�4�7�A�-�-�;�…���!�4�1�/�0�<�4�A���,�1�.�.�-�:�-�6�<���<�-�:�5�;���)�6�,
�+�7�6�,�1�<�1�7�6�;���)�8�8�4�A���,�=�:�1�6�/���<�0�1�;���8�-�:�1�7�,�…

� �-�+�:�=�1�<�5�-�6�<���;�+�0�-�,�=�4�- �� �-�A���,�)�<�-�;���)�6�,���<�1�5�-�;

�� �4�7�;�1�6�/���,�)�<�- �%�-�,�6�-�;�,�)�A�ƒ�������� �+�<�7�*�-�:������ ����



�7�K�D�Q�N���<�R�X��
�2�X�U���&�R�Q�W�D�F�W���,�Q�I�R�U�P�D�W�L�R�Q

�ê�ê�ê�¡�ß�Ô�á�Ú�æ�ç�Ô�á�Ø� �Û�Ô�¡�Ö�â�¡�è�Þ

�©�«�£���¾�Ü�á�Ú���Æ�ç�å�Ø�Ø�ç�Ÿ���´ �Õ�Ø�å�×�Ø�Ø�á

�£�¤�¥�¥�§���§�¥�¦�£�£�£

�Á�â�å�ç�Û���º �è�Ü�ß�×�å�ì���Æ�ç�å�Ø�Ø�ç�Ÿ��� �̧ß�Ú�Ü�á

�Å�Ø�Ú�Ü�æ�ç�Ø�å�Ø�×���è�á�×�Ø�å���Ç�Û�Ø���¶�â� �â�ã�Ø�å�Ô�ç�Ü�é�Ø���Ô�á�×���¶�â�à �à �è�á�Ü�ç�ì���µ�Ø�á�Ø�Ù�Ü�ç���Æ�â�Ö�Ü�Ø�ç�Ü�Ø�æ���´ �Ö�ç���¥�£�¤�§���Á�â�¡���¤�¬�¤�©�Å�›�Æ�œ
�Å�Ø�Ú�Ü�æ�ç�Ø�å�Ø�×���ê�Ü�ç�Û���Ç�Û�Ø���Æ�Ö�â�ç�ç�Ü�æ�Û���»�â�è�æ�Ü�á�Ú���Å�Ø�Ú�è�ß�Ô�ç�â�å���Á�â�¡���»� �̧Ã���¤�§�¨�´ �¿

�Å�Ø�Ú�Ü�æ�ç�Ø�å�Ø�×���Æ�Ö�â�ç�ç�Ü�æ�Û���¶�Û�Ô�å�Ü�ç�ì���Æ�¶�Â�¤�¤�ª�¨�§
�´ ���à �Ø�à �Õ�Ø�å���â�Ù���ç�Û�Ø���Æ�Ö�â�ç�ç�Ü�æ�Û���¹�Ø�×�Ø�å�Ô�ç�Ü�â�á���â�Ù���»�â�è�æ�Ü�á�Ú���´ �æ�æ�â�Ö�Ü�Ô�ç�Ü�â�á�æ

�Ã�å�â�ã�Ø�å�ç�ì���¹�Ô�Ö�ç�â�å���Á�è�à �Õ�Ø�å���Ã�¹���£�£�£�©�©�©
�¿�Ô�á�×�ß�â�å�×���Å�Ø�Ú�Ü�æ�ç�å�Ô�ç�Ü�â�á���á�è�à �Õ�Ø�å���¬�£�£�§�«�£�¢�¤�£�£�¢�¥�§�£�ª�¤

https://www.langstane-ha.co.uk/

	Langstane Housing Association
	Director of Housing and Communities
	Recruitment Pack

	Contents

